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1 Uldvaade

Jargnevalt esitatakse organisatsiooni taust, lausendid, eesmérgid, pohiprotsesside,
pohiobjektide, siindmuste, tegutsejate ja infovajaduste loetelu.

1.1 TAUST

Ehitus- ja remondifirma on firma, kus to6tavad objektijuhid ja toomehed, kelle
iilesandeks on osutada nii fiitisilistele kui juriidilistele isikutele kvaliteetset ehitus- ja
remonditeenust. Vastavate teenuste osutamine toimub projektipdhiselt, kus igale
kliendile l1dhenetakse individuaalselt optimeerides nii aja kui raha kasutust. Selleks, et
oleks voimalik remonditava voi ehitatava objekti jaoks vajaminevat aega ja raha
juhtida, vajavad eelkodige objektijuhid informatsiooni nii planeeritavate kui tegelike
ajaliste ja rahaliste kulutuste kohta. Firma infosiisteemi pohieesmargiks ongi vastava
informatsiooni pakkumine.

1.2 LAUSENDID

Firma toimimist viljendavad jargmised lausendid:

e Kilient esitab vajadused remondiks

Omanik analiiiisib esitatud vajadused ja koostab nende pealt eelarve ja
ajaplaani

Klient saab eelarve ja ajaplaani ja aktsepteerib need

Objektijuht méaratleb t66d

Objektijuht hangib vajalikud ressursid ja annab kitte tooiilesanded
Toomehed teostavad toid

Objektijuht hindab saadud tulemused

Klient hindab tulemused ja votab objekti (tulemused) vastu
Objektijuht koostab teostatud toode alusel arve

Klient saab arve ja maksab tehtud todde eest

1.3 ORGANISATSIOONI EESMARGID
Firma eesmérk on pakkuda klientidele kvaliteetset remondi- ja ehitusteenust

e jirgides tehnoloogilisi vajadusi
e tehes to6j0u ja materjali kasutuse osas operatiivseid ja optimaalseid otsuseid

1.4 POHIPROTSESSIDE LOETELU

Firma pohiprotsessid on:
e erinevat liiki hoonete (voi nende osade) remont



e {ildehitus
e chitusmaterjalide miiiik ja kohalevedu

1.5 TEGUTSEJATE LOETELU

Firmas tegutsejad ja sellega suhtlejad on:

e omanikud
kliendid
tootajad
objektijuht
raamatupidaja
Maksuamet

1.6 INFOVAJADUSTE LOETELU

Firmas tegutsejate ja sellega suhtlejate olulisemad infovajadused on:

omanikud

- kliendi taust

- firma finantsniitajad

- klientide arvu kasv protsentuaalselt

- erinevat liiki kulude kasv protsentuaalselt
kliendid

- pakutavad tooted — teenused

- kvaliteedinditajad

- teistele klientidele tehtud t66d

- lilevaade oma tellimuse tditumisest
tootajad

- objektil tehtavad t66d ja nende tdahtajad
- kasutatavad materjalid ja tehnoloogia

- t00 maksumus

objektijuht

- objekti iseloomustus ja ajalugu (varem tehtud t66d)
- objekti eelarve ja ajalised parameetrid

- kasutatavad ressursid

- tehtud t66d ja kulutused
Raamatupidaja

- kliendi arved

- laekumised pankadest

- tootajate t60 arvestus

- tehtud kulutused

Maksuamet

- firma raamatupidamisaruandlus



1.7 POHIOBJEKTIDE LOETELU

klient
objekt

to0
tooiilesanne
ressurss
toomees

1.8 SUNDMUSTE LOETELU

klient esitab vajaduse remondiks/ehituseks
eelarve ja ajaplaan on kliendi poolt aktsepteeritud
t66d on médratletud

toopéeva 1opp

todtlilesanne on katte antud

todlilesanne on tiidetud

tulemus(ed) on hinnatud

t60 on tehtud

toid ei ole voimalik jitkata

toid on vOimalik jétkata

toid ei jatkata

objekt sai valmis

majandusaasta 10pp



2 Infosiisteemi eesmargid

Ehitus- ja remondifirma infosiisteemi eesmérgid on:
Eesmirk: saada iilevaadet kliendi objektil tehtud t66dest ja kulutustest
Eelis: objektijuht ja klient saab parema iilevaate tehtud toodest ja kulutustest

Mo6t: peab olema vdimalik vaadata kliendi objekti puudutavaid t66- ja
kuluaruandeid.

Eesmirk: kiirendada objekti eelarve ja ajaplaani koostamist
Eelis: objektijuht saab kiiremini koostada kliendi objekti eelarvet ja ajaplaani

Moot eelarve ja ajaplaani koostamine peab votma senisest 50% vihem aega.

Eesmirk: kiirendada kliendile arve koostamist

Eelis: kliendi objektil tehtud to6de ja kulutatud materjalide alusel saab kiiremini arvet
koostada

Moét: arve koostamine peab votma senisest 50% vihem aega.

Eesmark: kiirendada tdomeeste to0tasu arvestust

Eelis: objektijuht saab hinnata t6omeeste t60 efektiivsust ja otsustada, kellele kui
palju raha maksta

Moot: peab olema vOimalik vaadata aruannet, milles esitatakse tdomeeste poolt tehtud
t00 maht ja tegelikult saadud tulemused ning arvestatud tootasud

Eesmirk: voimaldada analiitisida kliendi objektil tehtud tegelike rahaliste ja ajaliste
kulutuste erinevust vorreldes plaanituga

Eelis: objektijuht saab vorrelda konkreetse ajalise seisuga tehtud kulutuste erinevust
plaanitu suhtes ning teha vastavad jareldused

Maot: peab olema voimalik vaadata aruannet, kus on esitatud ajaline ja rahaline
erinevus tegeliku ja planeeritud seisu vahel

Eesmirk: voimaldada analiiiisida materjali koguselist kulu

Eelis: objektijuht saab vorrelda, milline on erinevus tegeliku ja planeeritud materjali
koguselise kulu vahel ning teha vastavad jareldused

Moot: peab olema vdimalik vaadata aruannet, kus on esitatud koguseline erinevus
tegeliku ja planeeritud materjalikulu vahel



3 Infosiisteemi funktsionaalne vaade

Infosiisteemi funktsionaalses vaates esitatakse firma pohiprotsesside mudel, firma
infostisteemi pohifunktsioonid ja iga pdhifunktsiooni kohta kasutuslood koos
vastavate kirjeldustega.

3.1 FIRMA POHIPROTSESSIDE MUDEL

Firma pohiprotsessid on toodud alljargneval joonisel:

Ehitus- jaremondifirma

Hoonete (vdi nende osade) remont

Klient

>

A

Ehitusmaterjalide miija

Ehitusmaterjalide miik

Joonis 1. Firma pohiprotsessid

3.2 INFOSUSTEEMI POHIFUNKTSIOONID

Infosiisteemi pShifunktsioonid on esitatud jargneva paketidiagrammina:
Remondi- ja ehitusfirma infosiisteem jaguneb 3-ks allsiisteemiks:

e Objektide haldus

e Too6de haldus

e Ressursside haldus



[ 1

Ehitus- ja
remondifirma
IS

«extends»

Objektide Ressursside
haldus haldus
Toode
haldus

Joonis 2. Ehitus- ja remondifirma infosiisteemi pohifunktsioonid

3.3 KASUTUSLUGUDE MUDEL

Kasutuslugude mudel koosneb kasutuslugude diagrammidest ja nende Kirjeldustest.
Diagrammid on koostatud infosiisteemi pdhifunktsioonide kaupa.

Objektide haldus

Objektide halduse kasutuslugude diagramm on jargmine:

Kliendi haldamine
Objekti haldamine

Joonis 3. Objektide halduse kasutuslood
Nimi: Kliendi haldamine
Tegutsejad: Objektijuht

Kirjeldus: Objektijuht lisab kliendi andmed kui neid ei ole varem andmebaasi
salvestatud. Kui kliendi andmed on muutunud, siis objektijuht viib vastavad
parandused andmetesse sisse. Kasutuslugu on seotud andmeobjektiga KLIENT.
Kliendi lisamisel eeltingimusi ei ole, muutmisel peavad muudetavad andmed olema
kéttesaadavad. Kasutusloo jéreltingimusena peavad kliendi andmed olema salvestatud

Arve haldamine

Objektijuht Raamatupidaja

Nimi: Objekti haldamine
Tegutsejad: Objektijuht

Kirjeldus: Objektijuht lisab objekti andmed kui neid ei ole varem andmebaasi
salvestatud. Kui objekti iseloomustavad andmed on muutunud, siis objektijuht viib



vastavad parandused/tdiendused andmetesse sisse. Kasutuslugu on seotud
andmeobjektiga OBJEKT. Objekti lisamisel on eeltingimuseks kliendi andmete
olemasolu, muutmisel peavad muudetavad andmed olema kittesaadavad. Kasutusloo
jéreltingimusena peavad objekti andmed olema salvestatud.

Nimi: Arve haldamine
Tegutsejad: Raamatupidaja

Kirjeldus: , Lopetatud* seisundis TOO(-de) kohta raamatupidaja lisab arve andmed ja
seob arve TOO-ga. Kui klient on arve maksnud, siis raamatupidaja fikseerib
maksmiskuupdeva. Kasutuslugu on seotud andmeobjektiga ARVE. Arve lisamisel on
eeltingimuseks kliendi andmete olemasolu ja t66d, mis on seisundis ,,l0petatud®;
muutmisel peavad muudetavad andmed olema kittesaadavad. Kasutusloo
jéreltingimusena peavad arve andmed olema salvestatud

Toode haldus

Toode halduse kasutuslugude diagramm on jérgmine:

To66 haldamine

Todoulesande haldamine

Objektijuht

Tdoulesande teostuse haldamine

Joonis 4. Toode halduse kasutuslood

Nimi: T66 haldamine
Tegutsejad: Objektijuht

Kirjeldus: Kliendi poolt eelarve ja ajaplaani aktsepteerimisega lisab objektijuht t66
andmed fikseerides t60 plaanilise alustamise ja Idpetamise kuupéeva. Siisteem
fikseerib TOO seisundiks ,,méiratletud”. Too tegeliku alustamisega fikseerib
objektijuht t66 tegeliku alguskuupieva (TOO saab seisundi ,,teostamisel*) ja kui t66
saab valmis, siis objektijuht fikseerib t66 tegeliku 15petamiskuupieva. TOO saab
seisundi ,,lopetatud®. Kasutuslugu on seotud andmeobjektiga TOO. T66 lisamisel on
eeltingimuseks objekti, objektijuhi ja too seisundite andmete olemasolu, t66 tegeliku
alustamise ja lopetamise fikseerimisel peavad muudetavad andmed olema
kéttesaadavad. Kasutusloo jdreltingimusena peavad t66 andmed olema salvestatud.

Nimi: Tooulesande haldamine



Tegutsejad: Objektijuht

Kirjeldus: objektijuht lisab todiilesande andmed fikseerides tooiilesande andmise
kuupéeva, kirjelduse ja plaanilise mahu. Todtllesande 10petamisega fikseerib
objektijuht todiilesande tditmiskuupédeva ja mahu. Kasutuslugu on seotud
andmeobjektiga TOOULESANNE. Tééiilesande lisamisel on eeltingimuseks to6
andmete olemasolu, tdoiilesande I0petamise fikseerimisel peavad muudetavad andmed
olema kattesaadavad. Kasutusloo jareltingimusena peavad todiilesande andmed olema
salvestatud.

Nimi: Tooulesande teostuse haldamine
Tegutsejad: Objektijuht

Kirjeldus: objektijuht lisab konkreetse todmehe poolt tddiilesande tditmise andmed
fikseerides tiitmise plaanilise mahu. Konkreetse tdomehe poolt konkreetse
tooiilesande tditmisega fikseerib objektijuht todililesande tiitmise tegeliku mahu.
Kasutuslugu on seotud andmeobjektiga TAITMINE. Tiitmise lisamisel on
eeltingimuseks todiilesande ja toomehe andmete olemasolu, tdoiilesande tditmise
fikseerimisel peavad muudetavad andmed olema kéittesaadavad. Kasutusloo
jéreltingimusena peavad tditmise andmed olema salvestatud.

Ressursside haldus

Ressursside halduse kasutuslugude diagramm on jirgmine:

Ressursi haldamine

Objektijuht

Ressursikasutuse haldamine

Joonis 5. Ressursside halduse kasutuslood

Nimi: Ressursi haldamine
Tegutsejad: Objektijuht

Kirjeldus: objektijuht lisab ressursi andmed fikseerides ressursi liigi ja nimetuse.
Vajadusel muudab nimetust. Kasutuslugu on seotud andmeobjektiga RESSURSS.
Ressursi lisamisel on eeltingimuseks ressursi liigi andmete olemasolu, ressursi
andmete muutmisel peavad muudetavad andmed olema kittesaadavad. Kasutusloo
jareltingimusena peavad ressursi andmed olema salvestatud.

Nimi: Ressursikasutuse haldamine
Tegutsejad: Objektijuht
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Kirjeldus: objektijuht lisab konkreetse todiilesande seotud ressursikasutuse andmed
fikseerides kasutuse plaanilise koguse. Konkreetse todiilesande tditmisega fikseerib
objektijuht ressursikasutus tegeliku mahu. Kasutuslugu on seotud andmeobjektiga
KASUTAMINE. Kasutamise lisamisel on eeltingimuseks tooiilesande ja ressursi
andmete olemasolu, tegeliku koguse fikseerimisel peavad muudetavad andmed olema
kéttesaadavad. Kasutusloo jéareltingimusena peavad kasutamise andmed olema

salvestatud.
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4 Infosusteemi andmevaade

Infosiisteemi andmevaade koosneb kontseptuaalmudelist ja andmemudelist, mis on
esitatud jargnevatel diagrammidel ja nende seletustel.

4.1 ANDMEMUDEL

Firma andmemudel on jargmine:

Klient Arve
-kliendi_nr -arve_nr
-nimi 1 -kliendi_nr
-kontaktaadress -arve_kpv
-kontakttelefon N -tahtaeg
-reg_kpv -summa
-vblgnevus -maksmiskpv
-seisuga 1 * .
* T66
-t66_nr
j -objektijuhi_kood
Objekti_seisund Objekt Dt
-objekti_kood 0DIEKL_KOO
-objekti_seisundi_kood O -plan_algus
S i -kliendi_nr
-objekti_seisundi_nimetus 1 -algus_kpv
1 -aadress _plan_Jopp
-iseloomustus 160U KDV
-objekti_seisundi_kood PPU_KD
-kirjeldus

-seisuga

Téomees Taitmine

-todmehe_kood
-nimi
-kontakt 1

-téoulesande_nr
-t6dmehe_kood
-plan_maht
-teg_maht

Joonis 6. Andmemudel

Objektijuht

-objektijuhi_kood
-nimi
-kontakttelefon

-plan_maksumus
-teg_maksumus

T66_seisund

-t66_seisundi_kood
-t66_seisundi_nimetus

Toodiilesanne

-tdollesande_nr
-t66_nr
-antud

| L ——{taidetud

-kirjeldus
-plan_maht
-teg_maht

-arve_nr
-t66_seisundi_kood *
-seisuga
Ressurss
- -ressursi_kood
Kasutamine

-plan_kogus
-teg_kogus

-tdoUlesande_nr
-ressursi_kood

-plan_maksumus
-teg_maksumus

-ressursi_liigi_kood
F -nimetus

1

Ressursi_liik

-ressursi_liigi_kood
-ressursi_liigi_nimetus

4.2 OBJEKTIDE JA ATRIBUUTIDE SEMANTIKA

Tahistused

(PK) - primaarvoti (ingl. k. primary key)

(FK) - vilisvoti (ingl. k. foreign key)

Nimetus

Semantika (kirjeldus)
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KLIENT

Fiitisilised voi juriidilised isikud, kes ostavad remondi- voi
ehitusteenust

kliendi_nr (PK)

Kliendi unikaalne jirjekorranumber siisteemi piires

nimi

Kliendi nimi

kontaktaadress

Kliendi kontaktaadress

kontakttelefon

Kliendi kontakttelefon

registreerimiskuupiev

Kliendi siisteemi registreerimiskuupdev

vOlgnevus Kliendi maksmata arvete kogusumma
seisuga Kliendi maksmata arvete kogusumma hetkeseisu kuupiev
ARVE Kliendile t66(de) eest esitatavad arved

arve_nr (PK)

Arve unikaalne number siisteemi piires

Kliendi_nr (FK)

Viit kliendile, kellele arve on esitatud

arve_kpv Arve esitamiskuupdev
tahtaeg Arve maksmistéhtaeg
summa Arve summa
maksmiskpv Arve maksmiskuupdev

OBJEKTIJUHT

Remondi voi ehituse teostamise juhid ja pdhivastutajad

objektijuhi_kood (PK)

Objektijuhi unikaalne kood siisteemi piires

nimi

Objektijuhi nimi

kontakttelefon

Objektijuhi kontakttelefon

OBJEKTI_SEISUND

Remonditava voi ehitatava objekti voimalikud seisundid

objekti_seisundi_kood
(PK)

Objekti seisundi unikaalne kood siisteemi piires

objekti_seisundi_nimetus

Objekti seisundi nimetus

OBJEKT

Remonditavad voi ehitatavad objektid

objekti_kood (PK)

Objekti unikaalne kood siisteemi piires

kliendi_nr (FK)

Viit kliendile, kelle objektiga on tegemist

aadress

Objekti asukoht

iseloomustus

Objekti lithikirjeldus

objekti_seisundi_kood

Viit seisundile, milles objekt mingil ajahetkel on

seisuga Objekti seisundi fikseerimiskuupiev

TOO Obijektil tehtavad (tulemuspdhised) t66d (vundament, katus,
vannituba, porand, seinad jne)

t66 nr (PK) T606 unikaalne jarjekorranumber siisteemi piires
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objektijuhi_kood (FK)

Viit objektijuhile, kes konkreetse objekti toid juhib

objekti_kood (FK)

Viit objektile, millega konkreetne t66 on seotud

plan_algus T60 plaanilise alguse kuupdev
algus_kpv T60 tegeliku alustamise kuupdev
plan_16pp T66 plaanilise 10petamise kuupéev
16pu_kpv T66 tegeliku 16petamise kuupiev
Kirjeldus T66 mahu ja iseloomu kirjeldus

plan_maksumus

T66 plaaniline maksumus (t66ga seotud tooiilesannete kdigus
teostatud todde ja kasutatud materjalide kogusumma)

teg_maksumus

T66 tegeliku maksumuse kirjeldus

arve_nr (FK)

Viit arvele, millega konkreetne t66 on seotud

t60 seisundi kood (FK)

Viit t60 seisundile, milles konkreetne t00 parajasti on

seisuga

T60 konkreetse seisundi kuupdev

TOO SEISUND

Toode voimalikud seisundid

t60_seisundi_kood (PK)

T66 seisundi unikaalne kood siisteemi piires

t00 seisundi nimetus

To0 seisundi nimetus

TOOULESANNE

T606 raames tehtavad tooulesanded

tooiilesande nr (PK)

Tooiilesande unikaalne number siisteemi piires

t66 nr (FK) Viit toole, mille raames todlilesannet tdidetakse
antud Tooiilesande katteandmiskuupdev

tdidetud Todiilesande tiitmiskuupdev

Kirjeldus Tooiilesande kirjeldus

plan_maht Tootilesande plaaniline maht tundides
teg_maht Toadiilesande tegelik maht tundides
TOOMEES To6mehed, kes todiilesandeid tiidavad

toomehe kood (PK)

Toomehe unikaalne kood siisteemi piires

nimi

Toomehe nimi

kontakt

Toomehe kontakttelefon

TAITMINE

Konkreetsete toomeeste poolt konkreetsete todiilesannete
tditmine

todililesande nr (FK)

Viit tooilesandele, mida tdidetakse

toomehe kood (FK)

Viit toomehele, kes tooiilesannet tdidab

plan_maht

Konkreetse téomehe poolt konkreetse todiilesande plaaniline
tditmismaht tundides
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teg_maht Konkreetse toomehe poolt konkreetse todiilesande tegelik
tditmismaht tundides
RESSURSS Remondi voi ehituse kéigus kasutatavad materjalid voi muud

ressursid

ressursi_kood (PK)

Ressursi unikaalne kood siisteemi piires

ressursi_liigi_kood (FK)

Viit ressursi liigile

nimetus

Ressursi nimetus

RESSURSI_LIIK

Ressursside voimalikud liigid

ressursi_liigi_kood (PK)

Ressursiliigi unikaalne kood siisteemi piires

ressursi_liigi_nimetus

Ressursiliigi nimetus

KASUTAMINE

Konkreetsete ressursside kasutamine konkreetsete tooulesannete
taitmisel

tooiilesande nr (FK)

Viit tooiilesandele, mille raames ressursse kasutatakse

ressursi_kood (FK)

Viit ressursile, mida todiilesande juures kasutatakse

plan_kogus

Ressursi plaaniline kasutuskogus todiilesande juures

teg_kogus

Ressursi tegelik kasutuskogus todiilesande juures

plan_maksumus

Ressursi plaaniline maksumus todiilesande juures

teg_maksumus

Ressursi tegelik maksumus tdoiilesande juures

4.3 CRUD MAATRIKS

Kaiesolevas osas on toodud CRUD maatriks, mis néitab kasutuslugude ning
andmeobjektide omavahelisi seoseid. Ridades on toodud andmeobjektid ning

veergudes kasutuslood.

Create — andmete lisamine

Read — andmete lugemine

Update — andmete lugemine ja/vdi muutmine
Delete — andmete lugemine ja/voi kustutamine

Kliendi haldamine

Objekti haldamine

I
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i £ £ 2
[«B} < B
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S B 2 2 = €
= 35 3 3 = = .S
& s o ) L L
y = = = = 2
E He) He) He] 1701 n O

He) He) He) [¢B) [

< = ~ [ 14 x c
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Klient

CRUD

Objekt

CRUD

Objektijuht

Arve

CRUD

Too

CRUD

Tootlesanne

CRUD

Toomees

Taitmine

CRUD

Ressurss

CRUD

Kasutamine

CRUD

Ressursi liik

T66 seisund

Obijekti
seisund
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5 Infostisteemi ajaline vaade

Infosiisteemi ajalises vaates esitatakse todprotsesside diagrammid ja pdhiobjektide

seisundite diagrammid.

5.1 REMONDIPROTSESSI TEGEVUSDIAGRAMM

Klient

Remondivajadused
on esitatud

Esita vajadused

thsepteeri eelarve ja ajaplai

Tasu arve

Remont on valmis

Objektijuht

Analliisi vajadusi

Koosta eelarve ja ajaplaan

Todmees

Hinda tulemused
— ]

1

Raamatupidaja

Joonis 7. Ehitus- ja remondiprotsess
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5.2 TOODE JUHTIMISE PROTSESSI TEGEVUSDIAGRAMM

Klient Objektijuht ToéOmees

Maaratle t66d

Eelarve ja ajaplaan on aktsepteeritud

Hangi ressursid

Anna tédllesanded katte
Hinda tulemused

Hinda tulemused

Tulemused on
aktsepteeritud

Joonis 8. Toéode juhtimise protsess
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5.3 1T - TOEGA TOODE JUHTIMISE PROTSESSI
TEGEVUSDIAGRAMM

Klient Objektijuht Tédmees

Eelarve ja ajaplaan
on aktsepteeritud

Maaratle t66d

Halda toid

Hangi ressursid

Halda ressursse

Anna téolilesanded katte

Halda téollesandeid

Hinda tulemused

Hinda tulemused

Tulemused on
aktsepteeritud

Joonis 9. IT — toega toode juhtimise protsess
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5.4 SEISUNDIDIAGRAMMID

Objekti seisundeid esitav seisundidiagramm on jargmine:

‘ Eelarve ja ajaplaan
on aktsepteeritud

alustatud
T66d on

Téid ei ole vaimalik maaratletud
jatkata

—
katkestatud I\ \[ teostamisel

Téid on voimalik ~ ~——
jatkata

Tulemused on
hinnatud

Toid ei jatkata

Lépetatud

Joonis 10. Objekti seisundid

T66 seisundeid esitav seisundidiagramm on jirgmine:

Kliendi vajadused
on anallusitud

maaratletud

Todulesanded on

Téblelsandeid ei ole kdtte antud

voimalik taita

e
teostamisel

katkestatud

Todulesandeid

on voimalik taita

Tulemused on
hinnatud

Toodulesandeid ei taideta

Lopetatud

Joonis 10. To06 seisundid

20



