OPPEAINE IDU3350 ”Sissejuhatus infosiisteemidesse” PROGRAMM

Oppeaine eesmirk:

anda tildised teadmised infoslisteemide valdkonnast ja sellega seotud probleemistikust
ning esmased oskused infosiisteemide analiiiisist ja modelleerimisest

Maht: 5 EAP, sh auditoorse too nadalatundides 2-2-0
Oppejoud: lektor Karin Rava
Eeldusained: -

Oppeaine sisu:
Organisatsiooni ja tema infosiisteemi méaratlemine (infosiisteem ja tema roll
ettevottes, infotdo ja andmehaldus, organisatsiooni ja infosiisteemi arhitektuur ning
raamistikud); siisteemianaliiiis ja modelleerimine (modelleerimistehnikad,
infostisteemi maératlemine erinevatest vaadetest, UML); infosilisteemi muutmine ja
selle juhtimine organisatsioonis (infosiisteemi muutmise elutsiikkel ja tehnoloogiad,
projektijuhtimine, meeskonnatoo, riskide juhtimine, organisatsiooni toimimise
strateegiad, driprotsesside muutmine, infosilisteemi juhtimise paiknemine,
outsourcing)

Loengud (9. — 16. nidal e-oppe vormis):

Organisatsioon _toimimissiisteemina. Siisteemimudel. Organisatsiooni Kkésitlus sotsio-
tehnilise siisteemina. Védrtusahel. Juhtimine ja juhtimisstruktuur. Informatsioon kui
votmeressurss

Infosiisteemi olemus, inforessursid ja nende haldus infosiisteemis. Infosiisteem kui
infotdokorraldus. Andmed. Informatsioon. Teadmine. Andmehalduse organiseerimine
infosiisteemis

Infotehnoloogiline tugi organisatsiooni _toimimisele. Funktsioonid organisatsioonis ja
infotehnoloogiliste siisteemide liigid nende funktsioonide tiitmise toetamiseks

Infosiisteemi _analiiiisimeetodid. Siisteemianaliilisi olemus ja paiknemine. Infosiisteemi
moisteraamistik. Meetodid siisteemianaliiiisi 1dbiviimiseks

Infosiisteemi_analiiiisi- ja_modelleerimistehnikad. Infosiisteemi vaated ja nende esitus
UML diagrammidega. Modelleerimispohimdtted.

Infosiisteemi _arendamise olemus. Infosiisteemi muutmisvoimalused. Infosiisteemi
arendusprotsessi pdhisammud ja nende kombinatsioonid

Infosiisteemi_arendamise juhtimine organisatsioonis. IT ja infosilisteemi ja selle arenduse
juhtimise korraldus organisatsioonis. CIO, CTO, IT - spetsialistide vastutused
Infosiisteemi_arendamine projektimeetodil. IS projekt ja projektijuhtimine. Infosiisteemi
projekti digustamine

Organisatsiooni — infosiisteemi — infotehnoloogia strateegiad. Porteri véairtusahel.
Tasakaalustatud tulemuskaart.

E-toimimine, teadmusjuhtimine. Kliendisuhete haldus (CRM). Véirtusahela haldus (SCM).
Teadmusjuhtimine (KM). Oppiv organisatsioon.

Infosiisteemi _turvalisus ja riskide juhtimine. Infoturbe juhtimine. Kasutajadiguste haldus.
Turvariskid

Laboratoorsed tood, harjutused, seminarid jms:

Infosiisteemi modelleerimise harjutamine; iseseisva t00 seadistus ning
konsulteerimine, andmebaasirakenduse eskiisi loomine



Iseseisva t00 korraldus:

Infosiisteemi mitmevaateline modelleerimine ja andmebaasirakenduse eskiisi loomine

individuaalse vdi meeskonnatddna

Teadmiste kontroll:

Iseseisva toona tehtud infosiisteemi analiilisiprojekti ja realisatsiooni kaitsmine.
Eksami sooritamiseks hinnatakse teoreetilisi teadmisi, projektis esitatud
komponentide (diagrammide) ja realisatsiooni piisavust, digsust ja nende omavahelist

kooskodla.

Teema registreerimine

3. nidala praktikatund

Iseseisva to0 esitus

14. nédala praktikatund

Iseseisva t00 kaitsmine

15. néddala praktikatund

Eksam

16. nddala praktikatund ning
eksamisessioon.

Hinde kujunemine:

Iseseisev t00 — analiitisi dokumentatsioon 45 punkti
Iseseisev t60 — andmebaasi realisatsioon 15 punkti
Teooriakiisimused 40 punkti

Hinde saamiseks punktid summeeritakse ning summale rakendub TTU hindamissiisteem:
91 .. 100 punkti — "suureparane", 81..90 punkti — "viga hea" jne.

Pohiopik(ud):

Toomas Mikli ”Sissejuhatus infosiisteemidesse”, Tallinn 1998

Robert C. Nickerson “Business and Information Systems”, Addison Wesley 1998

McNurlin, Sprague “Information Systems Management in Practice”, Prentice Hall

2002

Bennet, Simon. "Object-oriented Systems Analysis and Design Using UML",

McGraw, 1999

Téiendav kirjandus: Artiklid

Metoodilised abimaterjalid: Loengukonspektid, harjutustundide materjalid. Materjalid
asuvad http://maurus.ttu.ee aine nr [216] Sissejuhatus infoslisteemidesse IDU 3350 (2009 siigis)
[Karin Rava] Ligipais vaid registreeunutele.
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